EuroVoice k = OPERATORE AUTOMATICO MULTILIVELLO

EuroVoice € un operatore automatico multilivello per le centrali telefoniche della cate-
goria professionale che implementa le funzioni di risponditore, posto operatore virtuale
(Virtual Operator), voice mail (segreteria telefonica) e registratore delle conversazioni
telefoniche per ogni derivato della centrale.

Tramite messaggi guidati, EuroVoice permette di indirizzare, a vari livelli di profondita,
le chiamate entranti da linea urbana verso gruppi e sottogruppi di telefoni o anche
singoli derivati.

Gestisce diverse modalita di funzionamento nel caso di uffici chiusi, pausa pranzo,
giorni festivi, ecc.

Puo usare una chiavetta USB (non fornita) per gestire la funzione voice mail per ogni
derivato interno, registrare le conversazioni telefoniche e memorizzare i messaggi di
servizio per la sveglia e I'allarme bagno.

Attraverso la porta ethernet si pud gestire la centrale telefonica da un qualsiasi PC
collegato in rete.
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Scheda operatore automatico multilivello,
per centrali mod. Euro2084N, su 12 linee

CARATTERISTICHE DI FUNZIONAMENTO

e Gestione contemporanea di 12 canali audio. telefoniche.
« Possibilita di diversa modalita di risposta per ogni linea urbana in base
alle fasce orarie definite. A 895
o Funzionamento in Giomno/Notte. EuroVoice16
e Durata massima di tutti i messaggi del risponditore di 30 minuti. Scheda operatore automatico multilivello,
e Risponditore con vari livelli di profondita. per centrali mod. Euroslim, su 16 linee
e Convertitore LAN - seriale per la programmazione e la gestione della \ : telefoniche.

centrale telefonica da un qualsiasi PC connesso in rete, in cui sono
installati gli applicativi software EuroConsole, EuroVirtualPhone,
EuroPrice, EuroHotel.

e 2 porte USB per I'espansione della memoria.

* Porta seriale per l'interfacciamento con la centrale telefonica collegata.

L’applicativo software EuroVoiceSW (in dotazione alla scheda)

permette di: e

© Programmare il risponditore multilivello. @nw 1w un wn A —————y
. . . . o Torotaoes v son W 8 oossrs 20 T T e e
© Programmare le fasce giornaliere e settimanali. ;m— n oy v
 Importare i files audio di tipo wav, mp3 e wmp. Y : R - A e Kot e
* Gestire le registrazioni telefoniche. g e p dpr—arrream
o Gestire le password. L e PP —
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Se viene collegata una memoria esterna sulle porte USB (chiave o b
hard disk) EuroVoice puo gestire le seguenti funzioni: sfjenay -

 Voice mail per ogni derivato della centrale.

» Personalizzazione del messaggio di risposta della casella vocale per " }9,:“
ogni derivato interno. i i
o Registrazione dei messaggi di servizio dal primo interno: L
sveglia, allarme bagno, notifica nuovi messaggi in segreteria. {2 e
o Registrazione delle conversazioni telefoniche. Pprpreer
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La Eurosystems si riserva la facolta di modificare a sua discrezione e per qualsiasi motivo 1 prodotti contenuti in guesto documenteo e/o le loro caratteristiche,
gfugm 2010 anche senza preavviso e cid non potra compartare motive di rivalsa nel suoi confronti da parte di chicchessia,
- 4 Eventuali errori di stampa non sono da considerarsi validi ai fini delle caratteristiche dichiarate in questo documento.



