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Quando la centrale è fuori norma, è possibile che, se all'arrivo di una
telefonata nessuno risponde, i telefoni continuano a squillare per
circa due minuti e mezzo anche dopo che il chiamante ha chiuso.
A questo rarissimo inconveniente non è possibile ovviare perché è
causato da vecchie centrali TELECOM che non hanno le segnalazioni
previste.

Se all'arrivo di una chiamata, qualche telefono e/o l'eventuale suone-
ria supplementare squillano solo una volta, è probabile che il Mix91
non sia stato installato a monte di tutto l'impianto; controllare il
collegamento.

Quando il Mix91 è acceso, se la linea è presente contemporaneamente
sia sul telefono che sul fax, controllare i collegamenti.

EUROSYSTEMS - Mix91/Mix928

Quando non si è presenti e non viene collegato né un risponditore né
una segreteria, è consigliabile lasciare spento il Mix91, questo per
fare in modo che in assenza di personale si possa ricevere diretta-
mente qualsiasi tipo di fax (automatico o manuale).
Nel caso in cui si voglia lasciare acceso il Mix91, al momento della
installazione occorre spostare verso il basso il dip 1 del selettore S,
ciò permette di far avviare il fax dopo sei squilli di telefono.

TRAFFICO IN ENTRATA IN ASSENZA DEL CHIAMATO CONFIGURAZIONI TRAMITE IL SELETTORE S6

I problemi di funzionamento si possono verificare solo se la centrale
TELECOM non rispetta le normative vigenti.

4 - Funzionamento

TRAFFICO IN ENTRATA IN PRESENZA DI UNA SEGRE-
TERIA TELEFONICA IN CUI SIA FUNZIONANTE IL VOX

All'arrivo di una chiamata, Mix91 riconosce immediatamente se la
comunicazione in linea è per segreteria o proveniente da un telefax
o da un modem in trasmissione automatica.
In quest'ultimo caso Mix91 attiva il telefax o il modem locale senza
avviare la segreteria. Nel caso contrario avvia la segreteria.
Il messaggio di uscita sulla segreteria, è consigliabile che abbia
questa forma: "RISPONDE LA SEGRETERIA TELEFONICA DI . . . . . . .
SE VOLETE LASCIARE UN MESSAGGIO FATELO DOPO IL SEGNALE
ACUSTICO, SE VOLETE INVIARE UN FAX, RESTATE IN SILENZIO ED
ATTENDETE IL SEGNALE FAX, POI DATE L'AVVIO".
Quando la segreteria si sgancia dalla linea, Mix91 controlla se il
chiamante ha concluso la comunicazione o se deve inviare un fax; in
quest'ultimo caso lo stesso Mix91 attiverà il fax locale, altrimenti chiu-
derà il collegamento.

DIP1 = SE ABBASSATO VIENE ATTIVATA LA FUNZIONE DI FAR
COMMUTARE TUTTE LE CHIAMATE AL FAX DOPO CHE I TELE-
FONI HANNO SQUILLATO PER 6 VOLTE.

DIP2  = SE ABBASSATO SIA LE CHIAMATE FAX CHE LE CHIAMA-
TE MODEM VERRANNO DEVIATE SEMPRE ALL'USCITA FAX
(questa funzione è utile per chi dispone di una scheda PC fax-
modem).

DIP3 = SE ABBASSATO VIENE ESCLUSA LA FUNZIONE DI
RICEZIONE DEI FAX MANUALI ALLA CHIUSURA DEL TELEFO-
NO.

DIP 4 = SE ABBASSATO I TELEFONI POTRANNO ACCEDERE
ALLA PRIMA URBANA LIBERA, MENTRE SE ALTO I TELEFONI
COLLEGATI AL PLUG 3 POTRANNO USCIRE SOLO SULLA
LINEA 1 MENTRE I TELEFONI COLLEGATI AL PLUG 4 SOLO
SULLA LINEA 2.

PROBLEMI DI FUNZIONAMENTO (causa e rimedi)5


